CASA DE MARCAT ELECTRONICA

DATECS DP 25 BT

Manualul utilizatorului
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INTRODUCERE

Acest manual descrie caracteristicile tehnice si functionale ale caselor de marcat
electronice DATECS DP 25 BT si functionarea acestora. Toate instructiunile importante
sunt furnizate in vederea pregatirii ECR de operare, pentru o functionare si intretinere
corecte.

Functiunile DATECS DP 25 BT respecta cerintele centrelor de relatii cu clientii si ale
departamentelor financiar contabile din magazine, supermarket-uri, farmacii, restaurante
sau alte tipuri de unitati comerciale. Casele de marcat asigura o contabilitate completa
pentru managerul unitafii comerciale, respectand in acelasi timp cerintele autoritatilor
fiscale.

PREZENTARE ECR
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CARACTERISTICI FUNCTIONALE SI TEHNICE DE BAZA ale

DATECS DP 25 BT

Functiune / Parametru / Detalii

Caracteristica

Numarul maxim de articole Pana la 2500 - in regimul de magazin
memorate in baza de date Pana la 2500 - in regimul restaurant
Denumirea articolului Pana la 22 caractere

Tipuri coduri de bare EAN-13, EAN-8, UPC, cod de bare cu codul

articolului si greutatea
( eticheta de la cantarul electronic )

Numar cote TVA Pana la 7 grupe de TVA
Standuri Panala 9
Departamente Panala9
Numar operatori Pana la 30 - 8 pot lucra simultan
Numar maxim de vanzari de pe |Pana la 118 vanzari
un bon
Copie de bon fiscal Pana la 1 copie
Tipuri servicii -La iegirea din magazin
-Deserveste un singur stand
-Regim restaurant
Modalitati de plata - Numerar, cu credit, cu cec, card , tichet, cupon
- editabile
* (plata cu cupon numai in-line)
- Numerar cu valuta alternativa ( EURO )
Regimuri de lucru - R/ Inregistrare vanzari
- X/ Raportari
- Z / Raportari cu golire
- P / Programare
- F / Memorie fiscala
- S/ Service
-T/Test
- Comunicarea cu PC
Interfata si protocol pentru - Protocol special DATECS pentru conexiunea cu
comunicare online cu PC casele de marcat via RS-232C sau Bluetooth.
Comunicare online cu PC: - pentru programare, citire si raportare baza de

date articole;
- pentru configurare parametrii casa de marcat;
- cerinte parametri in regim REG:

* articole, reduceri procentuale sau adaosuri,
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reduceri procentuale sau adaosuri pentru un
anumit client, pentr plata cu card local etc.

Jurnal

Cu imprimare intarziata (jurnal electronic minim
1500 bonuri)

Memorie fiscala

Nevolatila, cu capacitate de1830 de inchideri Z

Imprimanta termica, 2-inch

Tip MLT4280KH-P1

Viteza imprimanta

12 linii/secunda

Caractere pe linie

22

Logo grafic

Dimensiune acceptata 384 x 96 puncte (maxim
384 x 336 puncte)

Consumabile — hartie termica

- latime 56 mm
- grosime ntre 60 si 72 ym
- diametru rola panala 39 mm

Ecran operator

- Ecran LCD, pana la 4 linii si pana la 22 caractere

Ecran clienti pe linie
- LCD alfa-numeric 1 linie x 15 caractere
Tastatura 33 taste

Sursa de alimentare

Adaptor - CC 12V/2.500 mA, intrare -100-240V,
50-60Hz

Baterie Li-lon

Optionala

Ceas / Calendar

Functioneaza 90 de zile dupa deconectarea
alimentarii

Temperatura de lucru

ntre -10°C si +45°C

Dimensiuni

Lungime/inaltime/latime - 235/60/168 mm

Masa, kg

0,955 (cu 2 role de hartie)

Interfata si dispozitive aditionale

- Modem GPRS pentru transmitere de date —
optional;

- SD-card stocare date — optional;

- lesire Sertar— 1 buc.,

- RS-232C - conexiune PC

- Bluetooth

- Port cititor de coduri de bare;

- Port céantar;
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DESPACHETARE

Dupa ce scoateti aparatul din cutie si Tnlaturati ambalajul de
protectie veti gasi :

- manual de utilizare
- certificat de garantie

APARATUL nu trebuie lasat sub lumind solara
' directa gi in apropiere unor surse puternice de caldura !

APARATUL trebuie instalat astfel incat clientul si
operatorul sa poatd s& vadd concomitent indicatiile
afisajului !

APARATUL nu trebuie instalat in incaperi puternic
prafuite sau cu umiditate excesiva !

PORNIREA SI OPRIREA CASEI DE MARCAT

Casa de marcat este dotata cu adaptor de retea cu tensiunea de 220V +/- 22-33V si
frecventa de 50Hz.
Acesta furnizeaza 12V / 2 500 mA

|
ECR poate fi pornit apasand tasta . Ecranul va afisa meniul principal.
ECR poate fi oprit din <<MENIU PRINCIPAL>> dupa ce ati apasat <0> sau selectand
9 din meniu.

alti consumatori puternici de energie electrica ( frigidere , congelatoare ,

Adaptorul casei de marcat nu trebuie sa fie conectat in aceeasi priza cu
& motoare electrice si altele ).

Cu 24 de ore inainte de a se incepe lucrul conectati adaptorul la casa de
marcat pentru incadrcarea acumulatorului intern .

Inainte de a incepe lucrul , verificati dacé in aparat au fost introduse rolele
de hértie .
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INTRODUCEREA ROLELOR DE HARTIE

- Desfaceti capacul imprimantei ;

- Ridicati capacul interior ;

- Asezati rolele de hartie ;

- Scoateti cca. 25+30 centrimetri din banda de control ;

- Inchideti capacul interior si apasati-l delicat ;

- Fixati banda de hartie de control la capatul rolei de infasurare si amplasati rola
infasuratoare la locul ei ;

- Inchideti capacul imprimantei;

- Ca sa deplasati hartia, folositi tasta @ pana cand benzile apar in afara fantei;
- Apasati <C>.

MODALITATI DE OPERARE

ECR lucreaza in mai multe regimuri de operare, ce permit un acces direct la toti
parametrii si modificarea acestora, imprimarea rapoartelor, comunicarea cu un computer
si tranzactiile cu ajutorul tastaturii. Meniurile diferite au descrieri detaliate si orice greseala

a operatorului va determina un mesaj de
eroare. MENIU PRINCIPAL
NY [ v LT T T T T T T T
Dupa pornirea ECR (cu tasta ) 1) Inregistrari
ecranul va afisa <<MENIU 2) Raport X
PRINCIPAL>>:

Meniul principal ofera acces la urmatoarele optiuni:

Numar optiune Descriere
1 R - Inregistrare vanzari
2 X - Raportari ale casei fara golire
3 Z - Raportari cu golire
4 P - Programarea casei de marcat
5 F - Memorie fiscala
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6 C - Conexiune laPC
7 S - Service

8 T - Teste de control
9 OFF- Oprire ECR

1. Selectare optiune de operare

Fiecare optiune poate fi accesata astfel:

- cu tasta numerica dupa numarul regimului;

- cu ajutorul tastelor <A\ >/<W¥ >, selectand optiunea si confirmand-o apésand <TOTAL>.

|
Cu tasta puteti iesi din orice optiune si reveni la meniul anterior.

2. Acces la optiuni:
Operatorii au drepturi diferite la accesul in diversele regimuri . Accesul este stabilit in
modul urmator:

- Operatorii 1..23 (casierii) au acces doar la optiunea R

- Operatorii 24, 25 au acces la optiunile R si X

- Operatorii 26, 27 au acces la optiunile R, X si Z

- Operatorii 28, 29, 30 (managerii) au acces la optiunile R, X, Z ,P, F

- Toti operatorii au acces la optiunea T (testare) si comunicare cu PC.

Dupa ce apasati o tasta ca sa selectati o optiune, daca optiunea necesita o parola,
veti observa pe ecran o invitatie sa introduceti parola operatorului. Ca sa accesati
optiunea, operatorul trebuie sa introduca parola sa si apoi sa apese tasta <TOTAL>.
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REGIMUL 'PROGRAMARE'

Daca programati singuri ECR, cititi cu atentie acest capitol.

Daca ECR este deja programat de catre un specialist de service, omiteti acest capitol
si cititi capitolul REGIMUL R — “INREGISTRARE".

Regimul “ PROGRAMARE ” da posibilitatea programarii principalilor parametrii |,
grupati dupa destinatia si folosirea lor in functionarea casei de marcat . Accesul la fiecare
dintre parametrii se realizeaza din meniu , modificarea valorii acestora facandu-se in
regimul ,, Redactare , si vizualizata pe afisaj. Parametrii , care se pot
programa sunt accesibili conform schemei urmatoare :

PROGRAMARE

1) Cod PLU
2) Nume
3) VA
4) Code de Bare
= 5) Prot
6) Tip pret

7) Departament

8) Grupa de articole
1) Numar

2) Nume

2) Departamente 3) TVA

14) Pret

1) Numar
2) Nume

3) Grupe de articole

3) Parola
|—fs)0ataior {1 paarora
T [T Narmar 0
) Pret F2inume Ja

2) Text

1) Header T) Unie

[—{2) Footar L {2) Text

[={3) Alte linii |~ [2)Text (Discount plulst]
e

L14) Factura

i
7) Numar logic:
2) Tip ECR

3) Control sertar
4) Rezervat

5) Rezervat
9) Configurare 1) Parametrii ECR 6) Lucreaza fara parola
7) Golire art

8] t

T) Valuta e baza
2) Valuta aktemativa
3) Curs

12) Raport asociat GRP
13) Raport periodic

14) Deconectars automata
inchide numal admin.

1) Contrast tiparire
2) Numar coplf {0-1)
3) Numar bon d

2) Paramstri bon 1:Tipareels Gl Bare FL

togo grafic
8) Rezervat

in vakuta alt,

3) Tasts DP1-0PGY 1) tumer tasia

2) Cod PLU
—— 1) Permisiune 1) Typ dispozitiv {0-4)
_{J”"’"" (*90%) 2) valoate 2} Viteza de com.(0-9)
3) Protocol
& E0municote Pariferic (COM1&CON2)

T) Numar COM{0=n0.1.2]
2) Viteza de com. (0-9)

Conexiune PC

1) feti i

2) Stergere asociat
3 Pair PC

Bluetooth 4) Pair scaner




Garantie,Cl si Manual DATECS DP25BT

Ca sa accesati optiunea "Programare":

1.Porniti ECR. Ecranul va MENIU PRINCIPAL

afisa meniul principal: T .7, . T T T T T T T
® princip 1) Inregistrari

2) Raport X

2.Ca sa accesati optiunea
"Programare”, apasati tasta <4> sau

cu tasta <W > | selectati
“4).Programare” si <TOTAL>. << PROGRAMARE >>

1)PLU

3. Introduceti o parola 2)Departmente

(secventa de taste numerice)

si confirmati cu <TOTAL>.
4. Selectati parametrii pe care doriti sa-i modificati:

Programare articole

Programare departamente

Programare grupe de inventar

Programare operatori

Setari data/ora

Programare modalitati de plata

Programare text pe bonuri

Programare valuta

HHHHEEHGO
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Programare configurare

=)

5. Valorile parametrului se pot modifica cu ajutorul tastelor de functiuni din
optiunea Programare.

Functiunile tastelor in optiunea ' PROGRAMARE’

Fiecare parametru confine campuri ce i definesc caracteristicile. Anumiti parametrii
au mai mult de un camp. De exemplu, articolele au pana la 30.000 campuri — numarul
maxim de articole programabile, fiecare avand diferite cAmpuri — nume, pret, cantitate etc.

Ca sa programati un parametru, introduceti optiunea Programare. Intrarea in optiunea
de programare este realizata automat selectdnd un camp al parametrului care va fi
modificat. Campurile de simboluri si cifre pot fi editate. Cand aveti campurile de
programare cu valori numerice, puteti introduce doar cifre definite de acel parametru (cititi
“DESCRIERE PARAMETRU”). Cand editati campuri cu simboluri, puteti introduce orice
simbol acceptat de ECR - litere si simboluri speciale.

Functiunile tastelor in optiunea 'PROGRAMARE' sunt:
Deplasare la un camp cu un numar mai mare (pentru articole, departamel

Deplasare la campul anterior

Deplasare la un rand cu un numar mai mare

Deplasare la un rand cu un numar mai mic

(< o
eaee

Pozitionare pe primul cod liber de articol.
PLU

Stergere articol, daca incasarile si cantitatea sunt zero. Aceasta opera
jumper de serviciu.

e
w)

Accesare optiune Editare a campului simbolului.
STL

11
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Scriere informatii introduse in memorie.

Stergere continut camp.

Bm

Apasati o tastd numerica sau de departament de pe tastatura ECR sau una din
tastele 21 la 60 din tastatura externa, ca sa introduceti un simbol in cAmpul curent.

Functiunile tastelor din optiunea programare ale campului simbolului sunt:
Se deplaseaza la simbolul urmator

Revine la simbolul anterior

lese din campul de editare

lese din campul de editare

Sterge simbolul din dreapta cursorului

°eaee

Sterge simbolul din stdnga cursorului
PLU

Se deplaseaza la capatul campului
PRC

Se deplaseaza la inceputul campului
VD

12
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Scrie informatii introduse Tn memorie si iese din camp

r>»-04

Selecteaza simboluri si caractere speciale
STL

Comuta pe alfabetul roman
PY2
/

Selecteaza una din optiunile: litere mari sau litere mici
PY1

Sterge continutul campului
C

La printare, caracterul "~" este considerat un caracter de serviciu. C4dnd programati un
text, caracterul dupa "~" este printat accentuat (BOLD) si primul caracter "+" nu mai
este printat.

Cand editati un camp de simboluri, acestea sunt selectate apasand consecutiv
cate o tasta. Daca tasta ramane neapasata pentru un timp — acest lucru va deplasa
cursorul automat pe urmatoarea pozitie a ecranului (acest lucru se realizeaza in mod
similar cu editarea textului intr-un telefon mobil). Apasand pe rand tasta <PY2> sau <*>,
puteti selecta caracterele dorite — alfabetul Roman sau cifrele. Alfabetul curent selectat
poate fi determinat de catre cele 3 simboluri care apar pe randul de sus din dreapta:

Pentru Roméana (RO)
Pentru cifre (123)

Figurile de mai jos prezinta modalitatea de selectare a simbolurilor din diferite grupe de
caractere.

13
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Digits:
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DESCRIERE PARAMETRU

1.Parametrii articol
ECR poate memora péana la 30.000 de articole (intrari) in regimul de vanzari, sau 5.000 in

regimul restaurant, fiecare avand urmatoarele campuri:

Nr. Descriere Interval Observatii
Camp
1 Cod articol Pana la 15 cifre | Cod PLU
2 Nume Pana la 22 Initial: interval
caractere

3 Grupa de taxe 1+7 Initial: 0
Daca 0 — utilizarea acestui articol
este interzisa.

4 Cod de bare Pana la 13 cifre | Initial: 0

5 Pret Pana la 9 cifre Initial: 0.00

6 Tip pret O vanzare este posibila:

14
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0: Doar cu pretul programat

1: Cu un pret programat sau liber
2: Cu un pret mai mic sau egal cu
0,1,2,3 pretul programat

3: Contractare in rate (daca sunt
introduse in parametrul text -“7.
Texte in bon-> Texte factura”, dupa
vanzare, operatorul introduce data
pe tastatura, sau refuza intrarea la

<TOTAL>)
7 Numar departament | 0+99 Initial: 0
8 Numar de inventar 1+99 Initial: 1

grup

Un articol nu poate fi scris in memorie daca numele lui (cdmp 2) si grupa de
& taxe (cdmp 3) sunt necompletate.

Pretul articolului poate fi modificat oricand. Numele articolului si grupa de taxe nu
pot fi modificate decat daca se realizeaza un raport zilnic de golire. Dupa realizarea
raportului de golire, puteti modifica toti parametrii articolului.

Un nou articol poate fi programat in optiunea «Articol nou», care poate fi
accesat in 2 moduri:
-numarul articolului neprogramat este introdus in campul «Cod articol» si apaséand
<TOTAL>.
-din orice cadmp, apasand tasta <PLU>. Numarul primului articol neprogramat va aparea
pe ecran.

2.Parametrii departament
Puteti programa pana la 99 departamente. Modificarea parametrilor departamentului este
permisa doar dupa un raport zilnic de golire.

Nr. Camp | Semnificatie Interval Descriere
parametru
1 Numar departament 1-99
2 Nume departament Pana la 22 Initial: DP X
simboluri unde X este numarul
departamentului respectiv
3 Grupa de taxe Dela1la7 Initial: 2
4 Pret departament Pana la 9 cifre | Initial: 0.00

15
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3. Parametri grupe de inventar
Modificarea parametrilor grupelor de inventar necesita un raport zilnic de golire.

Nr. Camp | Semnificatie parametru | Interval Descriere
1 Numar grupa de inventar | 1 - 99
2 Nume grupa de inventar | Pana la 22 Initial: GRUPA X
simboluri unde X este numarul grupei de
inventar
4.0peratori
Modificarea numelui sau parolei operatorului necesita un raport zilnic de golire.
Nr. Nume parametru Interval Descriere
Camp
1 Numar operator | 1-30
2 Nume operator Pana la 10 Initial: OPERATORXx
simboluri (xx- numar operator)
3 Parola operator | Pana la 8 cifre Initial: identic cu numarul
operatorului.

5. Data si ora
Parametrul indica data si ora curenta si permite modificarea lor. Noile date introduse nu
pot avea prioritate Tn fata ultimei date memorate in memoria fiscala.

6.Denumiri metode de plata

ECR poate lucra cu sase tipuri de plati. In optiunea “INREGISTRARE”, primele cinci pot fi
selectate cu tastatura si ultimul doar cu tastatura externa. Modificarea numelor diferitelor
modalitati de plata necesita un raport zilnic de golire.

Plata 1-“NUMERAR” nu este programata.

Nr. Descriere Interval Observatii
Intrare

2 Nume plata 2 Pana la 10 simboluri Initial: CARD

3 Nume plata 3 Pana la 10 simboluri Initial: CEC

4 Nume plata 4 Pana la 10 simboluri Initial: CREDIT

5 Nume plata 5 Pana la 10 simboluri Initial: TICHET

6 Nume plata 6 Pana la 10 simboluri Initial: CUPON

7. Texte in bon

ECR permite printarea de pana la 10 linii de antet si pana la 10 linii de reclama. Fiecare
linie contine pana la 42 caractere. Primele 4 linii de antet sunt intotdeauna printate.
Restul liniilor (de la 5la 10) sunt printate doar daca sunt programate

16
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Modificarea liniilor de text necesita un raport zilnic de golire.
Programarea parametrilor este impartita in doua submeniuri:

1.Linii antet (header)

2.Linii de publicitate (footer)

3.Numele reducerii speciale (pana la 12 simboluri)

4.Text factura (pana la 8 randuri si pana la 16 simboluri)
Liniile de antet sunt printate Tnainte de printarea fiecarui bon si liniile de publicitate sunt
printate dup4 fiecare bon fiscal in optiunea “INREGISTRARE”.
“Numele reducerii speciale” permite modificarea numelui reducerii speciale.
“Text factura” — Acestea sunt texte printate dupa fiecare articol programat cu “Tip pret” =
3.

Nr. Text initial — Linii titlu Text initial — Linii publicitare
Linie

1 ADRESA COMPANIE

2 NUME COMPANIE

3 NUME MAGAZIN

ADRESA MAGAZIN

)]

© | 0| N| O

-
o
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8. Setare operatii valuta alternativa

Modificarea acestui parametru necesita un raport zilnic de golire.
Nr. Descriere Interval Observatii
Camp
1 Nume valuta de baza Pana la 3 | Initial: LEI
caractere
2 Nume valuta suplimentara | Pana la 3 | Initial: EUR
caractere
3 Cursul valutei | Pana la 6 cifre Initial:4,2
suplimentare 0,00000 - 9,99999

9. Configurare
9.1. Parametrii ECR

Camp | Descriere Interval | Observatii
1 Numar logic ECR 1in|1+99 Initial: 1
magazin

2 Tip ECR 0,1 Nefolosit

3 Control sertar 0,1 0: Deschide sertarul cand se
face o plata;
1: Nu deschide sertarul cand se
face o plata;
Initial: 0

4 Rezervat

5 Rezervat

6 Fara parola 0,1 Modificarea acestui camp
necesita un raport zilnic de
golire.
O:interzis 1:permis
Initial: 0

7 Golire articole 0,1 0: interzis 1:permis
Cand 0 — incasarile articolelor
sunt sterse prin raportul zilnic
de golire. Cand 1 - incasarile
articolelor sunt sterse doar cand
se emite raportul “Articole
vandute”.
Initial: 0

8 Raport asociat ECR 0,1 0: interzis  1: permis
Initial: 0

9 Raport asociat operatori | 0,1 0: interzis  1: permis
Initial: 0

10 Raport legat de articole | 0,1 0: interzis  1: permis
Initial: 0

18
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11 Raport legat de 0,1 0: interzis  1: permis
departamente Initial: 0
12 Raport legat de grupe 0,1 0: interzis  1: permis
de inventar Initial: 0
13 Raport periodic 0,1 0: genereaza un raport  1: Nu
genereaza un raport
Initial: 0
14 lesire automata 0,1 0: interzis  1: permis

0: ECR ramane in optiunea
curenta dupa emiterea unui
bon.

1: ECR va solicita inca o data
introducerea parolei

utilizatorului.
Initial: 0
15 | Inchidere optiune doar | 0,1 0: interzis  1: permis
pentru administrator Initial: 0

Campurile 8, 9, 10, 11 si 12 permit includerea unor rapoarte aditionale, care vor fi printate
impreuna cu raportul Z. Inainte de emiterea raportului zilnic, se printeaza un bon cu toate
rapoartele cu campul respectiv egal cu 1.

9.2.Parametrii bon

Nr. Descriere Interval | Observatii
Camp
1 Contrast tiparire dela 0 |initial:10

la 20 Reporniti ECR pentru ca
modificarea sa fie salvata

2 Duplicat 0 sau 1 | O:interzis; 1:permis;
initial: 0
3 Bon de serviciu dela0 |Numar de bonuri de serviciu
la9 care pot fi printate dupa ce

bonul este inchis. Articolele sunt
impartite pe departamente.

4 Tiparire cod de bare |0 sau 1 | Q:interzis; 1:permis;
articol initial: 0

5 Logo grafic O0sau 1 |O: interzis;1: permis;
initial: 0

Poate fi incarcat cu EcrTool sau
alt program. Formatul acceptat:
de la (384 x 96) la (384 x 336)
dpi

6 Rezervat
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7 Tiparire valoare totala |0, 1,2 | O:interzis
in valuta alternativa 1: printeaza valoarea totala in

valuta alternativa

2: printeaza si rata de schimb
Initial: 0

8 Rezervat

9.3. Parametrii taste rapide

Pentru a selecta rapid articolele, puteti folosi tastele , ,
Si din tastatura ECR, precum si tastele tastaturii externe. Campul de

programare 2 va porni vanzarea unui articol cu numarul respectiv programat.

Nr. Descriere Interval Observatii
Camp
1 Numar tasta 1-99 Fiecare tasta are un numar principal

si unul secundar. Numarul principal
este localizat in centrul tastei.
Numarul aditional se afla in coltul
din partea dreapta sus a tastei.
Numarul principal este selectat
apasand tasta si cel aditional

apasand mai intai si apoi

tasta cu numarul aditional respectiv.

2 Numar articol |Panala 15 |Daca valoarea este 0, tasta

cifre selecteaza un departament. Daca
este diferit de 0, tasta selecteaza si
articolul nu acelasi numar cu cel al
numarului programat.

Initial: 0
9.4 Parametrii tastelor <-%> si <+%>.
Parametrul contine 2 inregistrari — finregistrarea 1 pentru adaosul procentual si
inregistrarea 2 pentru reducerea procentuala. Fiecare inregistrare are 2 campuri:
Nr. Descriere |Interval Observatii
Camp
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1 Operare Osau1 0: Permite operarea cu o tasta
taste 1: Interzice operarea cu o tasta
Initial: 0
2 Valoare 0.00% la Initial: 0.00
programata |99.99%

9.5.Comunicare

9.5.1.Periferice

Parametrul defineste caracteristicile porturilor de comunicare ale ECR si tipul aparatului
conectat. Exista doua intrari:

Intrarea 1 - pentru COM-1;

Intrarea 2 - pentru COM-2;

Nr. Camp |Descriere Interval Observatii
1 Tip aparat|Dela0la4 |0: nu este conectat
conectat la 1: conectat cu un cititor de
portul COM coduri de bare
2: conectat cu un cantar
3: conectat cu un ecran extern
4: conectat la terminalul bancii
Initial: 0
2 Viteza de|[Dela0la9 |0:1200 bps; 1:2400 bps;
comunicare 2:4800 bps; 3:9600
bps;
4:14400 bps;  5:19200 bps;
6:38400 bps;  7:56000 bps;
8:57600 bps;  9:115200bps;
Initial: 0
3 Protocol Dela0Ola2 | 0: DATECS;
pentru 1: CAS,DIBAL;
comunicare 2: ATLAS,DIGI
cu un cantar Acest camp este accesibil doar
in cazul in care campul 1 are
valoarea 2.
Initial:0

Cand conectati un cantar la ECR, cadmpul 2 trebuie sa fie setat la aceeasi viteza de
comunicare cu cea a cantarului (pentru informatii, va rugam sa verificati daca
documentatia cantarului, de exemplu pentru cantarele DATECS campul 2 selectat = 2).

9.5.2.Conexiune cu PC

Filed No

Descriere

Interval

Observatii

1

Numar port

DelaOla2

0: PC nu este conectat
1: PC conectat la COM1
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2: PC conectat la COM2
Initial: 1
2 Viteza de|[Dela0la9 |0:1200 bps; 1:2400 bps;
comunicare 2:4800 bps;
3:9600 bps;
4:14400 bps 5:19200 bps;
6:38400 bps; 7:56000 bps;
8:57600 bps;
9:115200bps;
Initial: 6
9.5.3.Conexiune Bluetooth
Filed No |Descriere Interval | Observatii
1 Activare / - COM 1/ BT trebuie setat la viteza
Dezactivare de 115200 bps (9)
Initial: dezactivat
2 Stergere - Stergere asociere cu un dispozitiv
asociat bluetooth
3 Pair PC - Asocire cu PC
4 Pair scaner - Asociere cu scaner cod de bare
bluetooth
Atentie!

Comunicatia cu PC pe COM 1 functioneaza necorespunzator daca Bluetooth este

activat sau daca este setat dispozitiv periferic (cantar, cod bare, etc)

OPTIUNEA MEMORIE FISCALA

Optiunea memorie fiscala permite realizarea unui raport de memorie fiscala,

modificarea valorii taxei si setarea memoriei fiscale curente.
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Prametrii specifici sunt retinuti in memoria fiscala.
Programarea memoriei fiscale trebuie realizatd de catre
producator sau de catre centrele autorizate de service! Pentru a

seta memoria fiscald curentd, dupa achizitionarea ECR si
instalarea lui intr-un magazin, este necesara interventia unei
persoane calificate in servicii autorizate.

Ca sa intrati 1in
fiscala”™
-Porniti ECR. Ecranul va

meniul principal:

optiunea

-Apésati tasta <5> sau tasta <W¥ > ca sa va deplasati la “5)."Memo

selectati cu <TOTAL> ;

-Introduceti parola si
<TOTAL>;

-Selectati una din
urmatoarele optiuni:

1)Rapoarte

2)Taxe

Rapoarte

MENIU PRINCIPAL

1) Inregistrari
2) Raport X

“Memorie

afisa

rie fiscala” si

<< MEM. FISCALA >>

1) Rapoarte
2)Modificare taxe

apasati

Memoria fiscala poate fi raportata printr-o secventa standard a tastelor. Pentru aceasta,
accesati optiunea “F” (urmarind pasii de mai sus). Urmatorul raport poate fi realizat pentru

o lista a memoriei fiscale:

Modificare taxe

Modificarea ratelor taxelor necesita un raport zilnic de golire. Sunt posibile pana
la 30 de modificari ale memoriei fiscale. Introducerea unei valori procentuale pentru taxe
permite operarea automata cu aceasta. Daca valoarea introdusa este 100, operarea cu
aceea taxa este interzisa. Meniul pentru modificarea valorii taxei permite verificarea noilor
rate printandu-le inainte de confirmare (cu tasta <TOTAL> ) sau anuland (cu tasta <C>),

pentru a le scrie in FM.

Nr. Descriere Interval Observatii
Camp
1 Procent pentru grupa |0.00 + Initial: 00.00
de taxe "A" 99.99
2 Procent pentru grupa |0.00 + Initial: 20.00
de taxe "B" 99.99
3 Procent pentru grupa |0.00 + initial: **.** interzis
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de taxe "C" 99.99
Procent pentru grupa |0.00 + initial: **.** interzis
de taxe "D" 99.99
Procent pentru grupa |0.00 + initial: **.** interzis
de taxe "E" 99.99
Procent pentru grupa |0.00 + initial: **.** interzis
de taxe "F" 99.99
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OPTIUNE R - INREGISTRARE

1. Ca sa8 introduce
optiunea Inregistrare
apasati <1> in <<MENIU : .
PRINCIPAL >>, Intr?qlfge.tl ?.arOIa'
2. Ecranul va afisa o

invitatie de introducere a
parolei:

3. Introduceti o secventa de taste numerice (parola) si apasati <TOTAL>.

FUNCTIUNI TASTE in OPTIUNEA INREGISTRARE

Permite un acces direct la articolele memorate in Parametrii
tastelor rapide pentru articole (randurile 1+4)

Pentru instructiuni, va rugam sa cititi “Descriere parametri’-
capitol. 9.3.

Tastele selectate conduc la acumularea incasarilor pe bonul
clientului, si n articolul respectiv. Valoarea introdusa Tnainte de
selectarea unei taste este acceptata la pretul sau.

mesaj de eroare "C".

i O tranzactie cu pret zero nu este permisa. Ace

Este selectat produsul cu cod 11 +14.

83169
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Specifica faptul ca numarul introdus anterior este un cod PLU al
PLU unui produs. Acest lucru determind o acumulare a incasarilor
PLU selectate in bonul clientului. Cand codul PLU este introdus,
virgula este ignorata si valoarea introdusa este aproximata la un
intreg.

Daca unul din parametrii articolului este invalid,
& “Lipsa cod PLU” etc.

Daca tasta este apasata dar nu introduceti niciun cod, ultima
tranzactie se va repeta.

Selecteaza optiunea “Cautare inventar”. Aceasta optiune
permite cautarea dupa numarul articolului, modificarea pretului
articolului si a codului de bare si vanzarea acestuia. (Pentru
PLU descrierea detaliatd va rugam sa cititi capitolul “CAZURI
SPECIALE DE OPERARE* din optiunea INREGISTRARE’)

&)

Indica faptul ca valoarea introdusa reprezinta pretul. Tasta este
folosita pentru introducerea unui pret liber de articol. Introduceti
mai intai preful, apoi apasati <PRC>. Apoi introduceti codul
articolului.

Specifica faptul ca valoarea introdusa este o cantitate.

Cand ECR opereaza cu un cantar, daca apasati tasta <X> fara
sa introduceti o valoare, operatia va determina receptia cantitatji
din cantar.

Cand ECR opereaza cu un cantar, aceasta secventa va
determina receptia cantitatii din cantar 2.

Selectati un articol cu codul de bare. Introduceti codul de bare al
articolului si apasati <BAR> ca sa vindeti acest articol.

Reduceri speciale

Selectati o reducere speciala din valoarea ultimei achizitii sau
dupa ce apasati <STL> - din subtotal. Introduceti mai intai
BAR valoarea reducerii, apoi apasatj tastele <ft > si <BAR>.
Reducerile speciale sunt acumulate in registre separate in
raportul zilnic si rapoartele operatorului.

[sy) )
08 O G

Apasati aceasta tasta ca sa anulati o vanzare anterioara
D

e
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Apasati aceasta secventa ca sa anulati totul in afara de ultima
vanzare din bonul deschis sau sa anulati intregul bon.
ECR ofera urmatoarele variante:
V - Anulare selectiva
- Anulare totala

Ca sa selectati anulare selectiva, apasati <VD> si
reintroduceti parametrii vanzarii. Aceasta operatie nu poate
realizata daca parametrii de vanzare nu sunt identici cu cei ai
vanzarii anulate.
Nota: Operatorul trebuie sa introduca aceeasi parametrii cu cei
printati pe bon pe randul care se doreste anulat. Daca sunt
adaosuri/reduceri realizate pe produs, ele vor fi anulate
impreuna cu anularea vanzarii.

Ca sa faceti o operatie storno, apasati consecutiv <t > si
<VD>. ECR necesita o confirmare. Ca sa confirmati, apasati
<TOTAL>.

89

Anuleaza toate cifrele introduse Tnhainte de apasarea unei taste
functionale. Anuleaza orice eroare determinata de apasarea
unei taste de functiuni. Erorile sunt afigsate pe ecran prin mesajul
de eroare "C".

°

Indica subtotalul. Daca apasati aceasta tasta dupa realizarea
STL vanzarii, aceasta va determina afigsarea subtotalului facturii pe
ecranul clientului.

Introduce un text liber care se va printa imediat dupa
introducerea lui.

Puteti introduce pana la 18 linii si pana la 16 caractere pe linie.
STL Apasati <ft> si <STL> ca s4 introduceti optiunea de introducere
a textului. Folositi tastele descrise in optiunea “Inregistrare” a
campului de simboluri. Caracterele pot fi introduse si cu o

&)

tastatura externa. Apasati ca sa iesiti din aceasta

optiune.

-Determina inchiderea bonului clientului si plata cu numerar.
Daca inainte de a apasa aceasta tasta, introduceti suma pe
care clientul a platit-o in numerar, aparatul va printa suma totala
si restul - daca clientul a platit in numerar mai mult. Daca a platit
mai putin — se va realiza o plata partiala.

Plata mixta este si ea posibila. Dupa ce afi introdus o parte a
valorii datorate si apasati butonul plata, aparatul va printa suma
si tipul platii. Ecranul va afisa restul de suma datorata. Bonul
poate fi inchis cu un alt tip de plata.

-Aceasta tasta este folosita pentru printarea unei copii a bonului.

=
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Pentru aceasta, tasta trebuie apasata imediat dupa ce bonul a
fost printat. Poate fi printata o copie (permisiunea de printare at
unei copii este programati in optiunea “PROGRAMARE”->
Configurare->Parametrii bon).

Deschide sertarul cand o plata este realizata sau bonul este
inchis.

(e

Selectati “Plata 2”.

Numele platii poate fi programat in “PROGRAMARE”-> Plai.

Introduceti mai intai suma platita de client. Apoi apasati <PY1>.
Tn cazul in care clientul a platit mai mult, ECR calculeaza

restul “in numerar”.

)
<
—

Selectati “Plata 4”.

Numele platii poate fi programat in “PROGRAMARE”-> Plai.
Introduceti mai intai suma platita de client. Apoi apasati

PY1 consecutiv <ft > si <PY1>.

Tn cazul in care clientul a platit mai mult, ECR calculeaza

restul “in numerar”.

&)

Selectati “Plata 3”.
PY2 Introduceti mai intai suma platita de client. Apoi apasati <PY2>.
In cazul in care clientul a platit mai mult, ECR calculeaza

restul “in numerar”.

Selectati “Plata 5”.

Numele platii poate fi programat in “PROGRAMARE”-> Plai.
Introduceti mai intai suma platita de client. Apoi apasati

PY2 consecutiv <ft > si <PY2>.

Tn cazul in care clientul a platit mai mult, ECR calculeaza

restul “in numerar”.

&)

Plata in valuta alternativa. In cazul in care clientul a platit mai
mult in valuta alternativa, va aparea un mesaj de dialog
sugerand selectarea valutei pentru plata restului.

)
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Afigseaza clientului suma de plata in valuta alternativa.

-Apasarea acestei taste va determina adaugarea unui procent la
suma ultimei vanzari sau daca apasati tasta <STL> - va
adauga adaosul procentual la subtotal. Valoarea procentuala
poate fi in intervalul 00,00 — 99,99.

-Daca nu exista niciun bon de client deschis, aceasta tasta este
folosita pentru "PRIMIT LA" (suma primita). Aceasta operatie
poate fi facuta introducand suma si apasand <%+>.

R
+

g@s

Utilizarea acestei secvente va determina adaugarea adaosului
la suma ultimei vanzari. Daca apasati mai intai tasta <STL>,
introduceti o valoare si apoi apasati <ft > si <%+> — acest lucru
va determina adaugarea valorii introduse anterior la subtotal.

-Apasarea acestei taste va determina deducerea procentuala
din suma ultimei vanzari sau daca tasta <STL> a fost apasata
anterior, va scadea procentul din subtotal. Valoarea procentuala
poate fi in intervalul 00,00 — 99,99.

- Daca nu exista niciun bon de client deschis, aceasta tasta este
folositd pentru "PLATITA" (suma platita). Aceasta operatie poate
fi realizata introducand suma si apasand <%->.

2 o\°E>
e +

Utilizarea acestei secvente va determina scaderea adaosului la
suma ultimei vanzari. Daca apasati mai intai tasta <STL>,
introduceti o valoare si apoi apasati <ft > si <%+> — acest lucru
va determina scaderea valorii introduse anterior la subtotal.

Afiseaza toate vanzarile dintr-un bon deschis. Apasati tastele
<A>/<W¥ > ca si vizualizati toate vanzarile de pe bon.

Aceasta optiunea permite:

- vizualizarea tuturor detaliilor unei vanzari: sold cantitate, nume
articol, pret unitar, valoarea totala si adaosul/reducerea vanzarii
in functie de operatia realizata. Dupa selectarea tranzactiei,
apasati tasta <TOTAL>)

- anularea unei vanzari selectate. Apasati tasta <VD>. Ca sa
parasiti aceasta optiune, apasati <C>.

ClGS

Vanzarile nu pot fi finalizate:
- daca unul din registrele de serviciu ECR este supraincarcat. Operatia poate co
- dacad suma cantitatii si pretului este mai mare de 10 cifre, nu se poate realiza ir
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CAZURI SPECIALE IN OPTIUNEA INREGISTRARE'

1.Folosire "cod de bare" articol
- Ca sa vindeti un produs, scanati un cod de bare al unui articol cu ajutorul
dispozitivului aferent.
- Ca sa vindeti un articol, introduceti numarul codului de bare cu ajutorul
tastaturii. Introduceti numarul codului de bare al unui articol si apasati <BAR>.
- Folositi codurile de bare printate ale cantarului. Astfel de coduri pot fi utilizate
in modurile descrise mai sus.

3.0ptiune “CAUTARE?” articol
Ca sa intrati in optiunea ,CAUTARE”,
scrieti numarul articolului si apasati tastele <ft> si BRANZA

<PLU>. *Cod: 20
Daca nu scrieti niciun numar de articol, ecranul va : .
afisa parametrii primului articol programat. ggcé?rde Bare:38000041 %1

Daca apare “*” la inceputul liniilor “Cod:”, “Cod de Bare:” sau “Pret.” aceasta
indica faptul ca parametrul articolului poate fi modificat. Cand intrati in aceasta optiune,
ecranul va afigsa simbolul pentru modificarea valorii. “*” apare Tnainte de linia “Cod”.
Acesta permite selectarea unui cod diferit de articol. Ca sa modificati numarul unui articol,
folositi tastele <AN>/<W¥ > ca s selectati un articol cu un numar mai mare/mic sau s&
scanati un cod de bare cu un scanner.

Ca sa selectati “Cod de Bare:”, apasati <BAR>. Puteti introduce noul cod de

bare din tastatura ECR sau scanand cu scannerul.

Ca sa selectati “Pret:”, apasati <PRC> si introduceti noul pret.

Ca sa selectati “Code:”, apasati <PLU>.

Exista doua modalitati de a parasi optiunile de mai sus:

[2[x]clclc e cww[w[w]w]Y]

CIFRA DE CONTROL

ZECIMAL

CIFRELE DIN DREAPTA PUNCTULUI ]

POZITIA PUNCTULUI ZECIMAL-NU INTRA IN
STRUCTURA CODULUI DE BARE

{ CIFRELE DIN STANGA PUNCTULUI ZECIMAL
{ CODUL PLU AL ARTICOLULUI ]
NEFOLOSIT
{ PREFIX COD BARE GREUTATE )
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I
-apasati ca sa iesiti din optiune, fara a vinde articolul.

-apasati de doua ori <PLU> ca sa iesiti din optiune si sa vindeti articolul.

4.Returnare si inlocuire produs

ECR permite returnarea si inlocuirea unui produs. Suma pe grupa de taxe in bonul
clientului, functie de care inlocuire este realizats, nu poate mai mica de zero. Inlocuirea
unui articol este realizata cu functiunea “Anulare selectiva”.

Exemplu: Articolul 123 cu numele “Bluza cu maneci scurte” si pret 25 lei este inlocuit
cu articolul 124 cu numele “Bluza cu maneci lungi”, cu pretul 26 lei. Clientul returneaza
articolul 123, plateste diferenta de 1 leu. si primeste articolul 124.

Secventa si tastele acestei operatii folosite pentru realizarea unei returnari:

Ne Operatie Taste folosite

1 Comercializare (1)' 2 ll 4 ll PLU'
articol 124:

2 Returnare articol l VD ll VD ll 1 l
123:

l 2 l( 3 )[PLU)

3 Bonul este inchis cu
numerar

r»-0+-

5.0perare in regim restaurant

n optiunea restaurant, ECR poate opera cu 5.000 de articole pre-programate.
ECR permite operarea cu pana la 128 de note deschise simultan. Fiecare nota poate
avea pana la 128 de vanzari inregistrate. Fiecare articol vandut acopera o noua linie in
nota daca nu a fost deja vandut sau daca nu este de vanzare la acest pref. Dupa
inchiderea unei note, liniile de vanzare nu mai sunt ocupate, fiind disponibile altor note.
Reducand numarul de note deschise, numarul de vanzari din fiecare nota deschisa este
marit. De exemplu, daca doar 2 note sunt deschise, fiecare dintre ele poate avea pana la
8.192 vanzari.
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In optiunea Inregistrare, fiecare operator poate selecta unul din urmétoarele
meniuri:
1) Comenzi — adauga comenzi la notele deschise;
2) Noua nota — deschide o noua nota;
3) Total nota — printeaza o nota totala;
4) Inchidere not& — inchide o

nota in numerar sau alt tip de plata;

5) Inchidere partiala — inchide | _98%3&1:931 _____
nota partial; 1)Comenzi

6) Individual — nota separats; 2)Comanda noua

7) Intrare servicii — intrare

servicii intr-o suma;

8) lesire servicii — iegire servicii dintr-o suma;

9) Printare note deschise — printeaza toate notele deschise.
Dup4 intrarea in optiunea INREGISTRARE, ecranul ECR va afisa meniul optiunii
Restaurant:

5.1. Comenzi

Ca sa adauge noi comenzi, operatorul trebuie sa introduca numarul mesei (de la
1 la 255) si locul (de la 1 la 99) pentru o nota deschisa. Daca nu este deschisa nicio nota,
pentru aceste pozitii, ECR permite deschiderea unei noi note (apasand tasta TOTAL) sau
revenind la optiunea INREGISTRARE
(apasand tasta C). In meniul
COMENZI operatorul poate realiza

urmatoarele operatii: COMANDA NOUA
-vanzare articol sau vanzare Masa:1 Loc:1
departament;
-anulare simpla sau seletiva;
-subtotal.

Numarul comenzilor creste automat. Articolele comandate si suma totala pentru
toate comenzile sunt printate in bonul clientului (altd suma). Dupa printarea bonului
clientului, se pot printa si bonurile de serviciu. Bonurile de serviciu contin informatii
definite de parametrul “loc de pregatire” /bucatarie, bar etc. / care pot fi programate ca
departament in meniul de programare al articolelor. Numarul de bonuri de serviciu
printate este programat in meniul PROGRAMARE> CONFIGURARE> PARAMETRII
BON.

5.2. Nota noua

Meniul NOTA NOUA deschide o noud noté pentru o masa si locul selectate de .
operator. Daca nota este deja deschisd, ECR afiseaza mesajul “NOTA EXISTA DEJA”. In

|
acest caz, operatorul poate parasi meniul apasand .
5.3.Nota totala

Este printata o nota pentru masa si locul selectate de operator. Comenzile
realizate sunt grupate pe articole (sau departamente).

32



Garantie,Cl si Manual DATECS DP25BT

5.4.Inchidere nota

Sunt printate toate comenzile pentru nota selectata. Dupa aceasta, operatorul
poate realiza urmatoarele operatii:

-anulare selectiva

-vanzare articol;

-incasare valoare sau procent adaos/reducere a unui articol;

-subtotal;

-plata in numerar sau alta forma de plata;

5.5.Inchidere partjala
Permite plata unei parti a vanzarilor inregistrate, fara inchiderea notei. Dupa
selectarea acestui meniu, articolele, care vor fi platite, sunt introduse si plata realizata.

5.6.Nota simpla

Vanzarile sunt realizate in acelasi mod ca in optiunea Inregistrare. Plata pentru
articolele vandute este realizata cand bonul este inchis. Operatorul poate realiza
urmatoarele operatii:

-vanzare articol;

-incasare valoare sau procent de adaos/reducere a unui articol;

-anulare selectiva;

-anulare simpla;

-subtotal;

-plata in numerar sau alta forma de plata;

5.7.Intrare serviciu
5.8.lesire serviciu
5.9.Printare bonuri deschise

Printeaza toate bonurile deschise. Pentru fiecare numar al tabelului bonului, sunt
printate numarul pozitiei si numele operatorului.
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OPTIUNE X - RAPOARTE ECR

Selectare optiune

Aceasta optiune permite printarea rapoartelor fara golire. Ca sa accesati

optiunea:
- in <<MENIU
PRINCIPAL >> apasati tasta <2>.
- Ecranul va afisa o
invitatie de a introduce parola Introduceti Parola:
operatorului: | eeeaaaa-
- Introduceti parola si apasati
- Rapoartele ce pot fi _1_) |_:|_sc_a|_z_||5|3 ________ printate
sunt afisate pe ecran: 2) Operatori

Ca sa confirmati un raport, selectati-l cu tastele <f\>/<W¥ > si apoi apasati
<TOTAL>.

Tipuri de rapoarte X

1. Raport financiar zilnic
Acesta include:
- incasarile si taxele datorate pentru fiecare grupa de taxe
- incasarile impartite pe vanzari, adaosuri si reduceri
- incasarile impartite pe tipuri de plati
- incasarile din operatii 'anulare'/'corectie’
- sume ‘Platite’ / Plata in Avans’

2.Raport incasari operatori << OPERATORl >>

Ecranul va afiga: 1)TOT
2)Dupa numar

Raportul poate fi realizat pentru toti
operatorii (tasta <1>) sau doar pentru un operator (tasta <2>). Raportul include:
- incasarile impartite pe vanzari, adaosuri si reduceri
- incasarile impartite pe tipuri de plati
- incasarile din operatii 'anulare'/'corectie’
- sume ‘Platite’ /‘Plata in Avans’

3. Raport incasari pe departamente si pe grupe de produse.
Raportul include:
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- incasarile impartite pe departamente
- suma totala a incasarilor departamentor
- incasarile impartite pe grupe de produse
- valoarea totala a incasarilor pentru grupele de produse

4.Raport incasari pe articole
Contine date ale articolelor

cu incasari acumulate sau cu cantitati << s>
vandute. Cand selectati acest raport, | —— — — —— E I_'_U _______
ecranul va afiga: 1)1'01'

2)Dupa numar

Raportul poate fi realizat
pentru toate articolele (tasta <1>) sau pentru o anumita gama de articole (tasta <2>).
Selectati primul si ultimul articol din gama dorita.
Urmatoarele date vor fi printate:

- Cod PLU

- Nume

- Grupa de taxe

- Cantitate vanduta

- Incasari pe articol

5. Raportare parametrii programati

ai articolelor << Parametrii PLU >>
Suntraportate doar = - —————————————— ]

produse valide (cu nume fara spatii). 1)TOT

Cand selectatj acest raport, ecranul 2)Dupa numar

va afisa:

Raportul poate fi realizat pentru toate articolele (tasta <1>) pentru o anumita gama de
produse (tasta <2>). Selectati primul si ultimul articol pentru aceasta gama.

6. Rapoarte periodice

Rapoartele sunt printate doar daca accesul la ele este programat. (optiune
PROGRAMARE -> Configurare-> rapoarte Periodice camp = 1). Ele afigseaza valorile
totale ale registrelor ECR, departamentelor si grupelor de produse pentru perioada de
timp selectata.

Dupa selectarea “Rapoarte periodice” ecranul va afisa:

-“Operatiuni ECR”

Raportul printeaza suma vanzarilor pe tipuri de plati si numarul de clienti pentru
perioada de timp selectata. Raportul periodic poate fi sters doar de catre un specialist de
service, in optiunea serviciu.

-“Departamente”

Acest raport printeaza suma vanzarilor impartite pe departamente. Raportul poate fi sters
doar de catre un specialist de service, in optiunea serviciu.

35



Garantie,Cl si Manual DATECS DP25BT

OPTIUNE Z - RAPOARTE DE GOLIRE

Selectare optiune

Ca sa accesati optiunea:
- In <<MENIU
PRINCIPAL>> apasati tasta <3>. Introduceti Parola:
- Ecranul va afisaoinvitatie | === caaaoaaa
de a introduce parola operatorului:

- Introduceti parola si << >>
apasati <TOTAL>. | R_a_p_o E I;t(i g _____
- Rapoartele ce pot fi 1) Fiscal zilnic
printate sunt afosate pe ecran: 2) Operatori

- Ca sa confirmati un raport, selectati-l cu tastele <q\>/<W¥ > si apoi apésati
<TOTAL>..

Tipuri de rapoarte Z

1. Raport zilnic si golire

Dupa printarea rapoartelor, registrele aferente sunt sterse automat:

- incasarile si taxele datorate pentru fiecare grupa de taxe;

- incasarile impartite pe tipuri de plati;

- incasarile din operatii 'anulare'/'corectie’;

- sume ‘Platite’ / Plata in Avans’

Dupa printarea raportului, data inscrisa in blocul memoriei fiscale si registrele
sunt sterse automat. Daca ati selectat golirea articolelor in optiunea “Programare”, dupa
printarea raportului financiar zilnic, incasarile articolului nu sunt sterse.

2. Raport incasari operatori
Ecranul va afisa: << OPERATORI >>

1)TOT
2)Dupa numar

Raportul poate fi realizat
pentru toti operatorii (tasta <1>) sau doar pentru un operator (tasta <2>). Urmatoarele
date sunt printate si sterse:

- incasarile impartite pe vanzari, adaosuri si reduceri;

- incasarile impartite pe tipuri de plati;

- incasarile din operatii 'anulare'/'corectie’
- sume ‘Platite’ /‘Plata in Avans’
36



Garantie,Cl si Manual DATECS DP25BT

3. Raport incasari pe articole
Contine date ale articolelor cu incasari acumulate.
Raportul poate fi realizat pentru toate articolele (tasta <1>) sau pentru o anumita
gama de articole (tasta <2>). Selectati primul si ultimul articol din gama dorita.
Urmatoarele date vor fi printate:
- Cod PLU
- Nume
- Grupa de taxe
- Cantitate vanduta
- Incasari pe articol
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RAPORTARE MEMORIE FISCALA

STANDARD

Memoria fiscald poate fi raportaté prin secventele standard ale tastelor. In acest
scop, trebuie accesata optiunea X sau Z (functie de cele de mai sus). Urmatoarele
rapoarte pot fi emise pentru un bloc de memorie fiscala:

1. Raport detaliat pe perioada determinata, de la o data la alta

data initiala | \ data finala ‘ I
1 STL zzllaa X zzllaa VD
Error!

2. Raport simplu pe perioada determinata, de la o data la alta

1 B 1 STL data initia@ X data finala VD

zzllaa zzllaa
J

3. Raport detaliat pe perioada determinata, de la un bloc la altul.

e N N )
2 STL E\rz initia] X EWZ finaD VD
\_ VAN J J

4. Raport simplu pe perioada determinata, de la un bloc la altul.

N\ e N
1 2 STL Ewr z initia] X nrZfinal || VD
\_ 4

RAPORT PERIODIC INCASARI PE GRUPE DE TAXE

1. Raport memorie fiscala pe perioada determinata, de la o data la alta
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( 1 N STL data initiala X Cjatafinala) PLU

zzllaa zzllaa

.

2. Raport memorie fiscala pe perioada determinata, de la un bloc la altul

( \/ \
2 STL QrZinitiea X Gerina] PLU
\_ VAN
4 N/ 4
1 2 STL ErZinitiaD X GerinaD PLU
- J \

ALTE OPTIUNI

~\
J/

\_

\

Conexiune cu PC

Aceasta optiune permite programarea, intocmirea rapoartelor si vanzarilor din
ECR, cu ajutorul unui computer, conectat la ECR (compatibil cu comenzile imprimantei
fiscale descrise in documentul “IU_D500PL-FBA-Fpprotocol”).

nainte de a porni operarea, este necesar s& programati parametrii portului
COM folosit la conectarea la un PC.

Conexiune Bluetooth

Aceasta optiune permite conectarea ECR via Bluetooth cu PC, cititor de cod de
bare, alte dispozitive portabile;

Pentru conectare este necesara:
1 activarea bluetoth din meniul “conexiune Bluetooth”
2  Pair (asociere) cu PC in cazul conectarii la PC sau alte dispositive mobile
(tableta, smartfone); este necesara introducere PIN 0000.
3 Pair (asociere) cu scanner pentru conectare cititor cod de bare portabil
Atentie ! Comunicatia cu PC pe COM 1 functioneaza necorespunzator daca
Bluetooth este activat !
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REGIM DE SERVICE

ECR DP 25 BT este prevazut cu un sistem de avertizare pentru informarea
clientului atunci cand este necesara operatiunea de service. Parametrii de service sunt
definiti Tn regimul de serviciu — data de service si mesajul aferent. Daca ati introdus o
data pentru serviciile de intretinere, cu 7 zile inainte de aceasta data, de fiecare data
cand porniti ECR, apare pe ecran un mesaj de avertizare (tehnicianul de intrefinere
poate introduce un mesaj cu pana la 5 linii lungime).

In ziua stabilitd in ECR pentru intretinere, dupé fiecare bon de client, se va
printa si un bon de service cu un mesaj de service. Dupa operatia de service a ECR, nu
vor mai aparea mesajele de service.

Regimul de serviciu ofera acces la urmatoarele meniuri:

1)Data urmatorului service — introduceti data urmatorului service al ECR;

2)Text si parola — introduceti pana la 5 linii de text, care vor fi printate in fiecare zi
cu 7 zile inainte de data de service si introduceti o parola a tehnicianului de intretinere;

3)Golire rapoarte periodice — stergeti rapoartele si archivele periodice;

4)Stergere toate articolele — Toate articolele sunt sterse

5)Revenirea la configuratia initiala — tofi parametrii care au fost salvati inainte, vor
fi memorati in meniul CONFIGURARE;

6)Salvare configurare — salveaza parametrii configurati ai ECR;

7)Golire RAM — (Aceasta operatie poate fi realizata doar cu un jumper de service
instalat);

8)Optiune Inregistrare/Restaurant — selecteaza una din cele doud optiuni:
magazin si restaurant. Parametrii articolelor programate sunt sterse;
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TESTE DE CONTROL

Ca sa accesati optiunea “Testare” din <<MENIU PRINCIPAL>>, apasati <8>.
Testele sunt activate cu tastele respective:

Numar | Descriere

test

1 Testare imprimanta

2 Testare ecran

3 Testare tastatura

4 Testare memorie RAM

5 Testare Memorie Flash

6 Testare — citire din memoria fiscala

7 Testare - scriere in memoria fiscala

8 Testate completa FM

9 Testare ceas — data si timpul prezent vor fi afisate pana cand
expira 1 minut de la inceputul testarii sau pana cand apasati orice
tasta.

10 Printare parametrii, identificand suma ECR si de Verificare a
programului.

11 Ciclu — sunt realizate toate testele de la 1 1a 6,10

12 Testare port COM

13 Testare baterie
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PROBLEME POSIBILE $| METODE DE ELIMINARE A ACESTORA

Nr

Cod eroare

Determina erorile si
posibilitatile de eliminare ale
acestora

Operatia nu poate fi realizata

Secventa selectata de taste nu
poate fi realizata

Codul PLU nu exista

Cod PLU incorect. Introduceti un
cod corect PLU.

Grupa de taxe este interzisa

Ati incercat sa realizati o
vanzare dintr-o grupa interzisa
de taxe.

Nu exista pref

Introduceti un pret (de exemplu:
pentru un articol, pretul 2).

Un parametru incorect

Parametrul introdus nu este
corect.

Tncasari excesive ale articolului.

Realizati un raport de golire al
articolului

TIncasari excesive ale registrului
ECR

Realizati un raport zilnic de
golire

Registru excesiv al bonului

Numarul maxim de vanzari in
bonul clientului este atins.
Tnchideti bonul. Deschideti un
nou bon.

Bonul este deschis

Ati incercat sa iesiti din optiunea
de inregistrare desi bonul
clinetului este inca deschis.

10.

Bonul este inchis!

Ati apasat o tasta pentru plata
dupa ce bonul a fost inchis.

1.

Nu exista numerar!

Suma introdusa este mai mare
fata de suma disponibila in
registru (sume ‘Platite’)

12.

Plata inceputa

Ati incercat sa vindeti in timp ce
este pornita o plata. Inchideti

bonul si deschideti unul nou, sau
aulati bonul si repetati vanzarea.

13.

Numar maxim de vanzari

A fost atins numarul maxim de
vanzari din bonul clientului.
Tnchideti bonul. Deschideti un
nou bon.

14.

Nu exista vanzari

Ati incercat sa anulatj fara a
deschide bonul.

15.

Incasari posibil negative!

Operatia de inlocuire a unui
articol nu este posibila. O
incasare negativa din grupa de
taxe va fi adaugata.

16.

Baza de date PLU este plina!

Baza de date a articolului este
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plina si articolul nu poate fi
memorat.

17. Cod PLU existent!

18. COD DE BARE existent! Codul de bare exista deja pentru
un alt articol.

19. COD DE BARE inexistent! Codul de bare nu este introdus
in baza de date.

20. Eroare in baza de date PLU! Structura bazei de date este
afectata. Este necesara
interventia centrului de service.

21. Nu exista memorie fiscala Este necesara interventia
centrului de service.

22. Eroare in memoria fiscala Este necesara interventia
centrului de service.

23. Memoria fiscala este plina! Este necesara interventia
centrului de service.

24. Eroare memorie Este necesara interventia
centrului de service.

25. Nu exista hartie! Introduceti hartie Tnlocuiti rola de hartie cu una

si apasati (C)! noua

26. Nu exista hartie pentru jurnal! Tnlocuiti rola de hartie de jurnal

Introduceti hartie si apasati (C)!

cu una noua
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